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1 DEFINITIONER

Om inte annat framgar av villkoren skall nedan-

stdende termer ha foljande betydelse:

Genworth Financial avses forsakringsgivaren enligt punkt
15 ovan;

Med FAL avses Forsikringsavtalslagen SFS 2005:104;

Med Forsikrad avses varje person bosatt i Sverige som
tecknat ett Kreditavtal med Kreditgivaren och uppfyller
villkoren som anges i punkt 2;

Med Heltidsarbete avses att den Forsikrade aktivt utfor
sitt Ordinarie Yrke inom Sverige, att anstéllningen omfattar
minst 22 timmars arbete per vecka och att anstillningen
utgor tillsvidareanstillning eller (for statligt anstéillda)
motsvarande;

Med Konto avses det konto som den Forsikrade har hos
Kreditgivaren i anledning av Kreditavtalet;

Med Kreditavtal avses det kreditavtal mellan Kreditgivaren
och den Forsikrade som innehaller villkoren for den kredit
avseende vilken forsdkring hiarigenom limnas;

Med Kreditgivaren avses Swedbank Finans AB;

Med Ordinarie Yrke avses ett arbete mot betalning
som den Forsikrade innehar omedelbart fore intriffad
Hel Arbetsoférméiga eller Arbetsloshet eller  annat
liknande yrke mot betalning som den Forsikrade, enligt
Forsdkringsbolagets skéliga bedomning, ér kvalificerad for
eller rimligen kan bli kvalificerad for med hénsyn till den
Forsikrades utbildning och férmaga i ovrigt;

Med Egenforetagare avses en Forsikrad som endera:

- har sin huvudsakliga inkomst fran niringsverksamhet
for vilken han betalar skatt enligt F-skattesedel ut-
firdad for honom av Skattemyndigheten (inte i
kombination med A-skattesedel) enligt uppbordslagen;
eller

- har sin huvudsakliga inkomst fran, och dessutom ér att
anse som foretagsledare i, ett aktiebolag eller handels-
bolag som enligt bestimmelser i kommunalskattelagen
utgor ett famansforetag eller famansigt handelsbolag;

2 FORUTSATTNINGAR FOR MEDDELANDE
OCH GILTIGHET AV FORSAKRING

2.1 En person dr forsakrad enligt dessa forsdkringsvillkor
om personen:

2.1.1 ingér kreditavtal med Swedbank Finans AB;

2.1.2 ansoker om forsikring och fyller i hilsodeklarationen.
2.1.3 Forsidkringen giller fr.o.m. att korrekt ifylld ansokan
inkommit till Kreditgivaren eller Genworth Financial;
2.1.4 har fyllt 18 ar men inte 64 ar, forsikringen giller
till fyllda 65 ar;

2.1.5 har Heltidsarbete, minst 22 timmar per vecka eller
ir Egenforetagare;

2.1.6 dr fullt frisk, fullt arbetsfor (uppbir inte sjukpenning,
sjuk-bidrag eller pension) och har inte kinnedom om
allvarlig sjukdom, skada eller tillstind;

2.1.7 ej ir medveten om forestdende varsel om uppsidgning
eller forestaende arbetsloshet eller Hel Arbetsoférmaga;

2.2 Om Kreditavtalet ingés av tva personer som Onskar
vara forsdkrade enligt dessa villkor skall premie erldggas
med 200% enligt punkt 10.

3 GILTIGHETSTID

3.1 En forsikring for vilken premien betalas ménatligen,
giiller for en (1) ménad i taget och fornyas automatiskt
om inte uppsigning sker enligt punkt 3.3 nedan dock lingst
till den dag som infaller forst av foljande dagar:

3.1.1 den dag di den sista aterbetalningen forfaller till
betalning enligt villkoren i Kreditavtalet;

3.1.2 dagen da Kreditavtalet upphor (pa grund av upp-
siigning eller pd annan grund);

3.1.3 den dag did samtliga belopp, utom betalningar i
drgjsmdl, som enligt Kreditavtalet skall betalas till
Kreditgivaren har betalats;

3.1.4 sista dagen av uppsdgningstiden vid uppsdgning
i enlighet med punkterna 3.2-3.4 nedan;

3.1.5 da den Forsikrade fyller 65 ar, eller den dag
dessforinnan da den Forsikrade frivilligt eller pa annan
grund gir i pension (det dr ddrvid den Forsikrades
skyldighet att meddela Genworth Financial om sadan
fortida pension).

3.1.6 dagen da den Forsikrade avlider.

3.2 Inom 30 dagar fran forsikringens tecknande kan
forsidkringen av den Forsdkrade sigas upp omedelbart
varvid erlagd premie aterbetalas till Kontot.

3.3 Den Forsikrade har ritt att ndr som helst skriftligen
siiga upp forsikringen med omedelbar verkan eller fréin
den tid du anger.

3.4 Genworth Financial har vidare ritt att sdga upp den
Forsidkrades forsikring att upphora omedelbart efter
skriftligt meddelande till den Forsikrade om Kreditgivaren,
oavsett anledning, sagt upp Kreditavtalet till betalning eller
om den Forsikrade varit i drojsmal i mer dn trettio
(30) dagar med betalningen av premien.

3.5 Forsikringsgivaren forbehéller sig ritten att inte
erbjudaefterskydd till dig pa grund av forsiikringens art enligt
FAL 19 kap § 11, 2st (se punkt 1 Definitioner).

3.6 Forsikringsgivaren forbehéller sig ritten att inte
erbjuda aterupplivning till dig pa grund av forsikringens
art enligt FAL 19 Kap § 23, 3st.

4 ERSATTNINGSBELOPP OCH UTBETALNING

4.1 Ersittning enligt denna forsikring, utom vid dodsfall
pga. olycksfall, utbetalas manatligen till Kreditgivaren,
med ett sammanlagt ménatligt belopp motsvarande den
manatliga dterbetalningen enligt Kreditavtalet och som
specificerats vid Forsdkringens tecknande. Forutsitt-
ningarna for utbetalning av ersdttningen anges under
respektive forsiakringsmoment nedan.

4.2 Den sammanlagda, maximala ersdttningen som
utbetalas pa grund av de Forsikrades hela Arbetsoforméaga
eller Arbetsloshet eller Sjukhusvistelse enligt denna
forsdkring och eventuell annan forsikring som tillhanda-
héllits av Kreditgivaren pa uppdrag av Genworth
Financial dr 6 000 kronor per manad.

5 DODSFALL PGA OLYCKSFALL

5.1 Om de/den Forsidkrade avlider pga. olycksfall betalar
Genworth Financial till Kontot ett belopp motsvarande,
vid dodsfallet icke forfallen skuld enligt Kreditavtalet,
exklusive belopp i drojsmal och rinta dirpd; dock
maximalt 350 000 kronor oavsett om den Forsikrade
tecknat ett eller flera Kreditavtal. Forsékringen omfattar
dodsfall pga. olycksfallsskada som intrdffar under for-
sikringstiden. Med olycksfallsskada forstas kroppsskada
som drabbar den forsidkrade ofrivilligt genom plotslig
yttre hindelse.

5.2 Den sammanlagda, maximala ersittningen som utbetalas
pa grund av de Forsikrades dod enligt denna forsikring
och eventuell annan forsikring som tillhandahéllits
av Kreditgivaren pa uppdrag av Genworth Financial ar
350 000 kronor.
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5.3 Ingen ersiittning utgér vid dodsfall pga olycksfall pga:
5.3.1 sjukdom eller utlosning av latenta sjukdomsanlag
eller sjukdomstillstind, bakteriell eller annan virus
infektion, dven om sadant tillstand uppstatt till foljd
av olyckshéndelse;

5.3.2 den forsikrades uppsatliga handling, under paverkan
av alkohol eller andra berusningsmedel, somnmedel
eller narkotiska preparat;

5.3.3 egen brottslig handling;

5.3.4 karnexplosion eller radioaktiv stralning i samband
med militdr verksamhet i vilken den forsdkrade &r syssel-
satt, eller som uppstar vid en kidrnkraftsanliggning dir
den forsikrade dr anstilld;

5.3.5 krigshandling, inbordeskrig, revolution eller upplopp
utanfor Sverige.

5.3.6 deltagande i professionell sport, boxning, brottning,
kampsporter, hidstkapplopning, drakflygning, eller fall-
skidrmshoppning, sirskilt anordnad hastighetstivling med
motordrivet fortskaffningsmedel, rodel eller bobsleigh
eller sarskild trdning hérfor, dykning med dykar- och
eller grodmansutrustning, bergsbestigning eller bergs-
klittring;

5.3.7 att den forsiikrade deltog i flygning pa annat siitt in som
betalande passagerare under reguljdar flygning I flygplan
med erforderliga tillstind och som opererades och #gdes
av kommersiellt flygbolag;

5.3.8 sjukdom eller skada som den fGrsikrade hade
innan forsikringens ikrafttridande;

5.3.9 olycksfall/skada som drabbar den férsikrade under
arbete som dykare, gruvarbetare, arbetare pa hoga hojder,
cirkusartist, stuntman eller med tillverkning av spring-
amnen, eller i arbetet anvénder sig av sprangdmnen.

6 HEL ARBETSOFORMAGA

6.1 Med “Hel Arbetsoférméga” (inkl olycksfall) avses -
ett tillstind av oférmédga som #r orsakat av sjukdom eller
kroppsskada som intriffat under forsakringstiden; och att
denna oférmaga helt forhindrar den Forsikrade frén att
utfora sitt Ordinarie Yrke eller arbete som Egenforetagare
och att den Forsikrade inte har annat inkomstbringande
arbete; och -att den Forsikrade undergér regelbunden och
fortlopande behandling av legitimerad likare fér den sjukdom
eller kroppsskada som orsakat tillstindet av oformaga.

6.2 Med de undantag som anges i punkterna 6.5-6.7,
betalar Genworth Financial ersittning enligt punkt 6.3
om den Forsikrade drabbas av Hel Arbetsoférmaga under
period dd han har Heltidsarbete eller ir egenforetagare
och om:

6.2.1 den Forsikrades sista dag i Heltidsarbete eller
som Egenforetagare med anledning av forsdkringstallet
intrdffar minst 30 dagar efter forsdkringens tecknande
eller ikrafttridande;

6.2.2 Hel Arbetsoférmaga varar under minst 30 dagar
i f6ljd under forsikringens giltighetstid; och

6.2.3 den Forsikrade tillhandahéller Genworth Financial
bevis/intyg om Hel Arbetsoformaga.

6.3 For de forsta 30 dagarna av Hel Arbetsoférmaga, utgar
ingen ersittning. Direfter utgér ersittning med ett belopp
motsvarande 1/30 av den manatliga aterbetalningen
(enligt punkt 4) for varje dag i foljd som Hel Arbets-
oférméga varar och som infaller under forsikringstiden.
Dock kan den totala manatliga ersittningen, for samtliga
Kreditavtal som omfattas av forsidkringen, aldrig over-
stiga 6 000 kronor/manad. Vidare utgédr vid en samman-
hiingande period av Hel Arbetsoférmiga ersittning for
maximalt 12 manader och for flera perioder av Hel
Arbetsoforméga utgdr ersittning fér maximalt 24 ménader.
I kombination med Arbetsloshet utgdr ersittning for
maximalt 12 manader och for flera perioder i maximalt
24 manader.

6.4 Om den Forsikrades sista dag i Heltidsarbete eller
som Egenforetagare med anledning av forsdkringsfallet
infaller under de 30 dagar som foljer nidrmast efter
forsikringens tecknande maste den Forsikrade pa
nytt uppfylla kraven enligt punkt 6.7 f6r att vara berittigad
till ersittning.

6.5 Ingen ersiittning utgar vid Hel Arbetsoférméaga som
hirror fran eller beror pa nagot av foljande:

6.5.1 sjukdom, tillstand eller skada, som den forsikrade
kinde till under de 12 manaderna ndrmast fore for-



sikringens tecknande och som den Forsiikrade underlatit
att lamna uppgift om vid tecknandet eller som den
forsikrade genom vérdsloshet underlatit att limna
uppgifter om;

6.5.2 sjilvforvallad kroppsskada;

6.5.3 forlossning, graviditet, abort eller komplikationer
i samband didrmed;

6.5.4 den Forsikrades alkoholmissbruk-, likemedelsmiss-
bruk eller narkotikamissbruk om det inte ordinerats
av allménpraktiserande ldkare;

6.5.5 oroligheter, upplopp, revolt, krig eller handling
i samband med krig eller krigsliknande tillstand;

6.5.6 strilning, kontamination eller radioaktiv effekt av
kirnbrinsle eller kirnbrinslekomponent;

6.5.7 psykisk sjukdom, samt nervosa eller
psykiskt relaterade sjukdomstillstand,

6.5.8 rygg- och nackbesvir och diarmed sammanhingande
tillstand som inte genom objektiva fynd kan pavisas;

6.5.9 kirurgiska ingrepp och medicinska behandlingar
som inte dr medicinskt nodvindiga;

6.5.10 tillstaind som uppkommer da den Forsikrade utfor
sitt Ordinarie Yrke utanfor Sverige sdvida han inte
arbetar med ett sdrskilt projekt med avsedd varaktighet
av 30 dagar eller kortare;

andra

6.6 Ingen ersittning for Hel Arbetsoférméga utbetalas om
Genworth  Financial, avseende samma dag, betalar
ersittning for Arbetsloshet enligt punkt 7.

6.7 Om den Forsikrade har framstillt ansprak pa ersittning
for Hel Arbetsoférmédga maste, innan nya ansprak pé
ersittning framstills, den Forsikrade ha haft Heltidsarbete
eller varit Egenforetagare under:

6.7.1 minst 30 dagar i foljd mellan sjukdomstillfdllena
om det nya anspriket avser annan Hel Arbetsoférmaga
dn det forra anspréket; eller

6.7.2 minst 180 dagar i f6ljd mellan sjukdomstillfillena
om det nya anspréket pa ersittning for sjukdom avser samma
Hel Arbetsoformaga som det forra anspréket.

7 ARBETSLOSHET (omfattar inte Egenforetagare)

7.1 Med “Arbetslos” och “Arbetsloshet” avses att den
Forsikrades anstillning har upphort i sin helhet péa
grund av arbetsbrist (dvs. med anledning av omsténdigheter
som inte hidnfor sig till den Forsdkrade personligen),
under forutsittning att arbetsgivaren inte har erbjudit
den Forsikrade annat arbete vilket den Forsikrade
rimligen borde ha accepterat och efter en uppsigningstid
vilken inte &r kortare @n vad som stadgas i tillimplig lag
eller kollektivavtal, och att den Forsikrade: -kan visa
genom arbetsgivarintyg, intyg fran arbetsloshetskassa eller
pé annat siitt att den Forsiikrade #r arbetssokande; och -inte
till ndgon del uppritthller sitt Ordinarie Yrke eller
utfor nagot annat inkomstbringande arbete.

7.2 Med de undantag som anges i punkterna 7.5-7.8,
betalar Genworth Financial ersdttning enligt punkt 7.3
om den Forsikrade blir Arbetslos under period dé
han har Heltidsarbete och om:

7.3 For de forsta 30 dagarna av Arbetsloshet utgar ingen
ersittning. Direfter utgar ersittning med ett belopp
motsvarande 1/30 av den manatliga aterbetalningen
(enligt punkt 4) for varje dag i foljd som Arbetslosheten
varar och som infaller under forsakringstiden. Dock kan
den totala manatliga ersittningen, for samtliga Kreditavtal
som omfattas av forsiakringen, aldrig 6verstiga 6 000 kronor/
ménad. Vidare utgdr vid en sammanhidngande period av
Arbetsloshet ersiittning for maximalt 12 ménader och
for flera perioder av Arbetsloshet utgar ersdttning
for maximalt 24 manader.

7.40m den Forsikrade erhéller underrittelse om
uppsigning under de 180 forsta dagarna efter forsikringens
tecknande maste den Forsikrade pa nytt uppfylla kraven
enligt punkt 7.7 for att vara berittigad till ersittning.

7.5 Ingen ersittning utgar vid Arbetsloshet om den
Forsikrade dr Egenforetagare.

7.6 Ingen ersittning utgar vid Arbetsloshet:

7.6.1 om inte den Forsikrade innehaft Heltidsarbete under
12 manader ndrmast fore den forsikrades sista dag i
Heltidsarbete, varvid perioder av Arbetsloshet om hogst tva
veckor inte medfor att kravet pa Heltidsarbete
enligt denna punkt inte anses uppfyllt;

7.6.2 om den Forsikrade vid forsdkringens tecknande
kiinde till en forestiende Arbetsloshet eller hade anledning
att anta att risk for Arbetsloshet forelag (den Forsikrade
skall vid tillimpning av dessa villkor anses kénna
till en forestiende Arbetsloshet om hans arbetsgivare
har varslat relevant fackférening om uppsigning av
anstdllda pa den Forsikrades foretag eller nirstiende
foretag);

7.6.3 om Arbetslgsheten beror pa olovlig strejk eller lockout
i vilken den Forsikrade direkt, eller indirekt, deltog;

7.6.4 om forlorad anstdllning dr normalt féorekommande

i den Forsdkrades anstillning eller om hans anstéllning
dr sidsongsbestimd;

7.6.5 om den Forsikrade arbetar inom ramen for sitt
Ordinarie Yrke utanfér Sverige, dock inte om den Forsikrade
dr utsdnd av arbetsgivaren pé ett sirskilt uppdrag som
forvintas pagd under maximalt 30 dagar, och vid
dagen da hans anstillning upphérde, inte hade varit utanfor
Sverige lingre 4n 30 sammanhingande dagar vid nagot
tillfille sedan forsdkringens tecknande;

7.6.6 om inte den Forsikrade &r registrerad hos
Arbetsformedlingen och tillgénglig for anstidllning i Sverige
och enligt Genworth Financials skiliga bedomning pa
alla sitt, alltsedan Arbetsloshet intridde, forsoker att fa
ett passande arbete;

7.6.7 om den Forsikrade frivilligt godtagit Arbetsloshet;
7.6.8 under en period som den Forsikrade ér permitterad;
7.6.9 om den Forsikrade blir deltidsanstilld.

7.7 Om ersiittning for Arbetsloshet under viss period utgar
och direfter av ndgon anledning upphdr att utgd, kommer
ingen ersdttning att utbetalas for Arbetsloshet som
intrdffar ddrefter om inte den Forsikrade innehar
heltidsarbete under minst 180 dagar i foljd mellan
arbetsloshetstillfillena.

7.8 Ingen Arbetsloshetsersittning utbetalas om Genworth
Financial, avseende samma dag, betalar ersittning for Hel
Arbetsoférmaga enligt punkt 6.

8 SJUKHUSVISTELSE (Detta ir ett ersiittningsskydd
for Egenforetagare.)

8.1 Med “Sjukhus” (“Sjukhusvistelse”) avses ett sjukhus
med logimdjligheter och organiserade diagnos- och
kirurgiavdelningar ~samt tillgdng dygnet runt till
legitimerade sjukskoterskor. Dock avses inte konvalescent-
hem, hospice, vilohem eller liknande eller sadan avdelning
inom ett sjukhus.

8.2 I de fall dd den Forsikrade dr Egenforetagare kommer
Genworth Financial med de undantag som anges i punkt
8.4, att betala ersittning enligt punkt 8.3 till Kontot,
om den Forsikrade blir inlagd pa Sjukhus medan
han dr Egenforetagare och om:

8.2.1 den forsta dagen av Sjukhusvistelsen infaller minst
30 dagar efter forsakringens tecknande eller ikrafttridande;
8.2.2 den Forsikrade ligger kvar pa Sjukhuset under
en sammanhidngande period av minst 7 dagar under
forsdkringens giltighetstid; och

8.2.3 den Forsikrade uppfyller och tillhandahaller
Genworth Financial bevis/intyg om Sjukhusvistelsen.

8.3 Ersittning, for Sjukhusvistelse utgar med ett
belopp motsvarande 1/30 av den ménatliga ersittningen
(enligt punkt 4) for varje dag i f6ljd som Sjukhusvistelsen
varar och som infaller under forsikringstiden med undantag
for de forsta 8 dagarna som den Forsikrade dr inlagd pa
sjukhus, dock kan den totala maénatliga ersittningen
for samtliga Kreditavtal som omfattas av forsidkringen, aldrig
overstiga 6000 kronor/manad. Vidare utgar vid en
sammanhingande period av Sjukhusvistelse ersittning
for maximalt 12 manader och for flera perioder av
Sjukhusvistelse utgar ersiittning for maximalt 24 manader.

8.4 Ingen ersittning utbetalas for Sjukhusvistelse om:

8.4.1 Sjukhusvistelsen uppkommer som ett resultat av
omstindigheter angivna i punkterna 6.5 och 7.6 eller

8.4.2 Genworth Financial, avseende samma dag, betalar
ersittning for Hel Arbetsoférmaga enligt punkt 6.

9 SKADEANMALAN

9.1 Skadeanmilan skickas snarast, dock inom ett (1) ar fran
det att skadan intriffade. Vid dodsfall skall anmilan
limnas inom tre (3) ar fran dodsfallet. For ritt till
fortsatt ersdttning vad giller arbetsloshet och/eller
hel arbetsoformaga maste det kunnas styrkas frdn manad
till manad, till forsidkringsgivaren enligt § 15.

10 BETALNING AV PREMIER

10.1 Om premien for Forsdkringen skall

manadsvis giller foljande:

erlaggas

10.1.1 Premien skall betalas pa respektive premieforfallodag,
dven under perioder for vilka ersittningsansprak
framstillts. Drojsmal med betalning av premien eller
manadskostnaden for lanet kan medfora att ersiittning
inte utbetalas eller att forsikringen upphor.

10.1.2 Premien debiteras via Swedbank Finans manadsvis
i efterskott och omfattar innevarande ménad.

10.1.3 Premien ér en fast premie som den Forsékrade skall
betala. Genworth forbehaller sig ritten att dndra premien.
Kreditgivaren eller Genworth Financial skall underritta
den forsidkrade om idndringar senast 30 dagar i forvig.
Andringen trider i kraft vid nista premieférfallodag.

10.1.4 Fran det datum, da Kreditgivaren eller Forsikrings-
givaren har meddelat att obetald premie foreligger till den

forsdkrade, upphor forsdkringsansvaret om inte betalning
skett inom en vecka.

11 ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOREN

Forsikringsgivaren har ritt att dndra forsikringsvillkoren
mdnadsvis. De nya forsikringsvillkoren borjar gilla 14
dagar efter det att ett skriftligt meddelande om &ndringen
skickats till dig.

12 ALLMANT

12.1 Skriftliga meddelanden som postas till den Forsdkrades
senast kinda adress skall anses ha kommit den Forsikrade
tillhandatre (3) arbetsdagarefteravséndande. Den Forsdkrade
skall omedelbart skriftligen meddela Kreditgivaren vid
adressidndring.

12.2 Den Forsikrade har inte ritt att pd ndgot sitt
overlata eller pa annat sitt disponera Over denna
forsikring eller ersittning dérur.

12.3 Svensk lag skall tillimpas pa dessa forsikringsvillkor
och tvister skall avgoras av svensk allmin domstol.

13 SAMTYCKE ENLIGT
PERSONUPPGIFTSLAGEN (1998:204) M.M.

13.1 Den Forsdkrade lamnar hdrmed sitt samtycke till
att Genworth Financial, till Genworth Financial nirstiaende
bolag och Kreditgivaren behandlar sidana personuppgifter
om den Forsikrade som den Forsikrade eller ndgon
annan tillhandahdllit Genworth Financial, Genworth
Financial  ndrstiende  bolag  eller  Kreditgivaren
(“Personuppgifter”) i syfte att administrera forsidkringen
samti syfte att marknadsfora sina tjanster till den Forsikrade.

13.2 Med Personuppgifter avses dven den Forsikrades
personnummer och uppgifter om den Forsidkrades hilsa.

13.3 Med administration av forsdkringen menas bl.a.
behandling, skadereglering och férebyggande av bedrigeri.

13.4 Med “behandlar” avses varje dtgird eller serie av at-
girder som vidtas i fraga om Personuppgifterna, vare sig
detta sker pa automatisk vig eller inte, t. ex. insamling,
registrering, lagring, dndring eller utlimnande av person-
uppgifterna till tredje part.

13.5 Den Forsikrade samtycker dven till att Genworth
Financial, till Genworth Financial nirstiende bolag och
Kreditgivaren ~ &verfor  Personuppgifter utanfor —den
Europeiska Unionen.

13.6 Om felaktigheter forekommer i Personuppgifterna
och den Forsikrade onskar rittelse av sadana felaktigheter
eller nskar erhalla ytterligare information om behandlingen
kan Genworth Financial kontaktas pd adress Genworth
Financial, Box 212, 101 24 Stockholm.

13.7 Den forsdkrade ldmnar dven sitt samtycke till
attlikare, sjukhus, forsikringsbolag eller allmén forsikrings-
kassa lamnar information som Genworth Financial anser
nodvindig for att bedoma forsakringsfall.

14 OM DU INTE AR NOJD

14.1 Forfragan eller klagomal betriffande forsikringen gors
skriftligen till Genworth Financial pa adress Box 212, 101
24 Stockholm. Telefon 08-517 519 74

14.2 Om du inte dr ndjd med handldggningen kan du vinda
dig till Genworth Financials klagomalsansvarige pa telefon
08-517 519 74. Vidare kan du vinda dig till;

14.2.1 Konsumenternas Forsikringsbyra, telefonnummer
08-22 58 00 for riad och anvisningar, eller;

14.2.2 Allminna Reklamationsnimnden (ARN), telefon-
nummer 08-555 017 00 eller;

14.2.3 Viicka talan i allmidn domstol.

15 FORSAKRINGSGIVARE

Forsikringsgivare enligt dessa villkor &r Financial
Assurance Company — Sweden. Org 516403-5551 vad
avser dodsfall och Financial Insurance Company - Sweden.
org. Nr. 516403-3119 vad avser Hel Arbetsoforméiga och
Arbetsloshet, registrerade i Bolagsverkets filialregister,
Box 212, 101 24 Stockholm, filial till Financial Insurance
Company Limited, med adress Building 11, Chiswick
Park, Chiswick High Road, London W4 5XR, England.
— Bolaget foretrids i Sverige av Genworth Financial, med
adress Kungsgatan57A, 10124 Stockholm, tel 08-51751974.

- Genworth Financial ar det samlade
namnet for dessa  forsdkringsbolag i Europa.
— Tillsynsmyndighet 4r Financial Services Authority
i England samt Finansinspektionen i  Sverige.



